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informacidon: robots, spiders,
otros

La documdtica es una disciplina que se ocupa de la
administracion y archivo electrénicos de documentos, lo que
implica la organizacién, resguardo, blUsqueda y recuperacién de
informacién en formato digital. En el entorno empresarial vy
organizativo, la documatica desempefia un rol esencial para
asegurar la eficacia, seguridad y cumplimiento de requisitos
legales en 1la administracién documental. A continuacidn,
exploraremos en profundidad los conceptos relacionados con la
documatica:

Administracidn y archivo
electrénicos de documentos

La administracién de documentos electrdonicos se refiere al
proceso de crear, capturar, organizar, preservar y distribuir
documentos en formato digital. Esto incluye la administraciodn
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de documentos en papel que se han convertido a formato
electrénico. La gestidn efectiva de documentos electrdénicos
implica su clasificacidn, etiquetado, resguardo seguro vy
control de acceso.

Sistemas de administracion
documental (SGD)

Los SGD son herramientas y sistemas disefados para facilitar
la gestién de documentos electroénicos. Estos sistemas permiten
la creacién, edicién, conservacién, blsqueda y recuperacién de
documentos de manera organizada. También regulan versiones y
permisos de acceso. Ejemplos destacados de SGD incluyen
Microsoft SharePoint, Documentum y Alfresco.

Plataformas de contenidos

Las plataformas de contenidos, conocidas como SGC (Sistema de
Gestién de Contenidos), son sistemas que simplifican 1la
creacidén y administracidén de contenido web. Permiten a 1los
usuarios gestionar, publicar y organizar contenido web de
manera efectiva. Ejemplos de SGC incluyen WordPress, Joomla y
Drupal.

Distribucion de contenido

La distribucién de contenido hace referencia a la difusidn de
contenido digital a través de la web. Los sistemas de
distribucién permiten a los usuarios suscribirse a fuentes de
contenido (RSS, Atom) y recibir actualizaciones de manera
automatica cuando se publica nuevo contenido. Esto es comdn en
blogs y sitios de noticias.



Sistemas de gestidon de flujos de
trabajo

Los sistemas de gestidén de flujos de trabajo automatizan y
supervisan los procesos empresariales. Esto incluye la
administracién de documentos y la asignacidon de tareas a
empleados. Los flujos de trabajo se disefian para mejorar la
eficiencia, la colaboracidén y la visibilidad de los procesos
empresariales.

Exploracion de informacion: robots,
aranas, otros

= Robots (bots): Son programas o agentes de software que
exploran la web en busqueda de informacidén. Los motores
de busqueda emplean bots para indexar sitios web vy
recolectar datos que luego se utilizan en los resultados
de busqueda.

- Arailas (spiders): Son un tipo de robot que siguen
enlaces de una pagina web a otra. Se utilizan para
rastrear y recopilar informacién de manera sistematica.

= 0tros sistemas de biusqueda: Incluyen motores de busqueda
de sitios web, sistemas de blsqueda de documentos
internos y motores de blsqueda de comercio electrénico.
Estos sistemas ayudan a los usuarios a encontrar
informacién de manera eficaz.



